Adatkezelési tajékoztaté

Szab6 Andrea e.v (székhely: 1186 Budapest, Cziffra Gyérgy utca 35.) (a tovabbiakban:
Adatkezeld) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adta:

A jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldal adatkezelését szabalyozza:
https://szaboandrea.hu

Az adatkezelési tajékoztatd elérhetd az alabbi oldalrél:
https://szaboandrea.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

A tajékoztatd modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel [épnek hatalyba.

Az adatok gyljtése kizarélag email Uzenetek, illetve ingyenes anyagok kikildésére
szolgalnak. Fizetés semmilyen formaban nem torténik.

1. Az adatkezel6 és elérhetéségei:
Név: Szabé Andrea e.v
Székhely: 1186 Budapest, Cziffra Gyorgy utca 35
Nyilvantartasi szama: A160084293
Addszama: 911282294-1-43
E-mail: andrea@szaboandrea.hu
Telefon: +36/30-659-0712
Az adatok fizikai tarolasanak helye: az Adatkezeld bérelt szerverei.

1. Fogalom meghatarozasok

2. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett modon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

1. ,adatkezelés”’: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
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lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kbzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

.adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit
az uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezeld
kijeldlésére vonatkozo kiildnds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

,2adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
. ,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenl
attél, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek
altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé6 adatvédelmi szabalyoknak;

,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyertelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetlenl kifejez6 cselekedet atjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

.<adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas maodon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

lll. A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

A személyes adatok:

1.

kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato
modon kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatéosag”);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri célbdl térténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem minésul az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethetének a kézérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi
célbol vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottseg”);

az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek,
és a szukségesre kell korlatozodniuk (,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilk; minden észszeri
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téréljék vagy
helyesbitsék (,pontossag”);

tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
szemeélyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikseges ideig teszi lehetdévé; a
szemeélyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerulhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének



megfeleléen kdzérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbdl kertl majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében elbirt megfelelé technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);

1. kezelését oly médon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatésag”).

1. Adatkezelés célja és jogalapja

2. Az adatkezelésének célja a szolgaltatas(ok) nyujtasa. A Szolgaltatas nyujtasa
korében:
(i) az ugyfél / felhasznal6 azonositasa, a tobbi tgyféltdl felhasznalotol vald
megkulonboztetése;

(ii) kapcsolattartas, eDM-hozzajarulas esetén értesités kapcsolddd vagy Uj szolgaltatasokrdl;
(iii) bgyfélelégedettség tesztelése és mérése;
(iv) a Szolgaltatas testre szabasanak el6segitése;

(v) a Szolgaltatashoz kapcsolodo rendszeriizenet kiildés;

vi) kulon hozzajarulas esetén reklam tartalmu kdzvetlen Gzletszerzési illetve marketing célu
megkeresés (pl. hirlevél, eDM,.);

vii) vasarlasi lehetéség esetén a szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, a
megrendelt termék kézbesitése,

(viii) rendezvényeken vald részvétel és az ehhez kapcsolddé jarulékos szolgaltatasok,

1. A személyes adatok felvétele és kezelése egyes, ellenérték fejében teljesitett
szolgaltatasok igénybevétele esetén jogszabalyon — igy az ad6zasi és szamviteli
kotelezettségeket szabalyozd 1995. évi CXVII., 2000. évi C. és 2003. évi XCII.
torvényeken — alapul. Eltérd rendelkezés hianyaban az adatkezelés a Felhasznal6
onkéntes hozzajarulasan alapul. A marketing hozzajarulasok kilon nyilvantartas
szerint kerulnek rogzitésre, és elvalaszthatdk az ugyfélstatusztol.

2. A személyes adatok valddisagaért, pontossagaért az Adatkezel6 felelésséggel
tartozik, azonban nem all médjaban a megadott adatok ellenérzése.

3. Az Adatkezel§ altal kezelt személyes adatok korét az elektronikus kereskedelmi,
szamviteli és reklamszabalyok befolyasoljak, részben meghatarozzak, igy kiléndsen
a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szél6 2008.
évi XLVIII. torvény 6.§-a, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001.
évi CVIII. térvény 13/A.§-14/C.§-ai.

4. Egyes szolgaltatasok kizarolag regisztracioval vehetdk igénybe, amely regisztracio
soran sziukségszerlen, illetve egyedileg valasztott médon megadott személyes



adatok felvételére és kezelésére kertl sor. Ezekben az esetekben mindig sziikséges
az érintett hozzajarulasa az adatkezeléshez. A hozzajarulas barmikor visszavonhato.
Hirlevélre és egyéb reklamuzenetekre valo feliratkozas kuldn hozzajarulas hianyaban
nem vehetd igénybe.

A 16. életévét be nem toltétt vagy az egyébként cselekvéképtelen személy nevében
kizarolag a torvényes képvisel6 adhat hozzajarulast.

Cookie-k (siitik) kezelése

Webaruhazakra jellemzé cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz szikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”,
melyek hasznalatahoz nem sziikséges elézetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.
Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok koére: Egyedi azonositészam, datumok,
id6pontok

Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa, a ,bevasarlokosar’
nyilvantartasara és a latogatok nyomon kdvetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: Az adatkezelés
id6tartama a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig, mig
mas esetben maximum 1 évig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetéséguk van a cookie-kat tordlni a bongész6k Eszkozok/Beallitasok menijében
altalaban az Adatvédelem menilpont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem szikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizarolagos célja az elektronikus hirkdzl6é halézaton keresztil
torténd kozléstovabbitas vagy arra az eléfizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten
kért, az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a
szolgaltatonak feltétlendl sziiksége van.

Google Adwords konverzidékdvetés hasznalata

A ,Google AdWords” nevi online reklamprogramot hasznalja az adatkezel6, tovabba
annak keretein belll igénybe veszi a Google konverziokdvetd szolgaltatasat. A
Google konverzidkoévetés a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google).

Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez szikséges cookie kerul a szamitogépére. Ezeknek a
cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen
személyes adatot, igy a Felhasznalé nem is azonosithato altaluk.

Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a cookie még nem
jart le, akkor a Google és az adatkezel6 is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre
kattintott.

Minden Google AdWords Ggyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords
tgyfeleinek weboldalain keresztil nem lehet nyomon kdvetni.

Az informaciok — melyeket a konverzidkdvetd cookie-k segitségével szereztek — azt a
célt szolgaljak, hogy az AdWords konverzidkovetést valaszto ligyfeleinek szamara
konverzios statisztikakat készitsenek. Az ligyfelek igy tajékozédnak a hirdetésikre
kattintd és konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok
szamardl. Azonban olyan informacidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik
felhasznalo6t azonositani lehetne.



6.

7.

Ha nem szeretne részt venni a konverziokdvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal,
hogy béngészéjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog
szerepelni a konverzidkdvetési statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon
érhetd el: www.google.de/policies/privacy/

VII. A Google Analytics alkalmazasa

1.

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc.
(,Google”) webelemz§ szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”,
szovedfajlokat hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy elésegitik
Felhasznald altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott
informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerlilnek és tarolédnak.
Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az
Eurdpai Unio tagallamain belul vagy az Eur6pai Gazdasagi Térsegrél szold
megallapodasban részes mas allamokban el6zdleg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban Iév8 szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kerll sor. Eme weboldal Gzemeltetéjének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy
kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal
Uzemeltetéjének a honlap aktivitasaval 6sszefiiggé jelentéseket készitsen, valamint,
hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat
teljesitsen.

A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalo a
bongészéjének megfeleld beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk
figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
funkcioja lesz teljes koérlien hasznalhato. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google
gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznal6 weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a kdvetkez linken
elérhetd bongészd plugint. https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

VIIl. Google Adwords konverziokovetés hasznalata

1.

4.

A ,Google AdWords” nevi online reklamprogramot hasznalja az Adatkezeld, tovabba
annak keretein belll igénybe veszi a Google konverziokdvetd szolgaltatasat. A
Google konverzidkdvetés a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google®).

Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokOvetéshez szukséges cookie kerul a szamitégépére. Ezeknek a
cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen
személyes adatot, igy a Felhasznaldé nem is azonosithato altaluk.

Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a cookie még nem
jart le, akkor a Google és az adatkezel6 is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre
kattintott.

Minden Google AdWords tgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords
tgyfeleinek weboldalain keresztil nem lehet nyomon kévetni.
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Az informaciok — melyeket a konverzidkdvetd cookie-k segitségével szereztek — azt a
célt szolgaljak, hogy az AdWords konverzidkovetést valaszto ligyfeleinek szamara
konverzios statisztikakat készitsenek. Az tigyfelek igy tajékozédnak a hirdetésikre
kattinto és konverzidkovet6 cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk
szamardl. Azonban olyan informaciékhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik
felhasznal6t azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal,
hogy béngészéjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog
szerepelni a konverzidkdvetési statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon
érhetd el: www.google.de/policies/privacy/

Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616
2008. évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznald elézetesen és kifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhet6ségein megkeresse.

Az érintett a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat ahhoz,
hogy a Szolgaltato a rekldmajanlatok kiuldéséhez szikséges személyes adatait
kezelje.

A Szolgaltaté nem kuld kéretlen reklamuzenetet, és a Felhasznal6 korlatozas és
indokolas nélkul, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kuldésérdl. Ebben az esetben
a Szolgaltaté minden — a reklamlizenetek kiildéséhez sziikséges — személyes adatat
torli nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét.
A Felhasznald a reklamokrol leiratkozhat az Gzenetben 1évéd linkre kattintva.

A kezelt adatok koére: név, e-mail cim, a feliratkozas idépontja, a feliratkozaskori IP
cim.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus Gzenetek (e-mail, sms, push
Uzenet) kildése az érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol,
termékekrél, akciokrol, Uj funkcidkrol stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

az érintettnek joga van az adathordozhat6saghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz val6é hozzaférést, azok térlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
maddokon tudja érintett kezdeményezni:

- & o o

postai Uton a 1186 Budapest, Cziffra Gyoérgy utca 35
e-mail utjan a andrea@szaboandrea.hu e-mail cimen,
telefonon a +36/30-659-0712 szamon.

A hozzaférés joga
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Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidokhoz
hozzaférést kapjon.

1. A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat utjan térténd — kiegészitéset.

1. A torléshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul torolje
a ra vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torélje meghatarozott feltételek esetén.

1. Az elfeledtetéshez val6 jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt téroini koteles, az
elérhet6 technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhato Iépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgéd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

1. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi feltételek valamelyike teljesul:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetbvé teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a
szemeélyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezeld jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

1. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy adatkezel® rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapija, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének



tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocsatotta.

1. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé
profilalkotast is.

1. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés esetén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl tértend
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen lizletszerzéshez
kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében
torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

1. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapul6 dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

e az érintett és az adatkezel kdzotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szilkséges;

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetbvé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgaldé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

e az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

1. Intézkedési hataridé

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétél szamitott 1 hdnapon belll tajékoztatja az érintettet a fenti kérelmek nyoman
hozott intézkedésekrél.

Szikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasarél az
adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1
hénapon belll tajékoztatja az érintettet.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul,
de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet
az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely fellgyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

XIl. Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technolégia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korilményei és céljai, valamint a



természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valoszinliségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel6 szintl adatbiztonsagot
garantalja, ideértve, tdbbek kdzott, adott esetben:

1. aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

2. aszemélyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét;

3. fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra val6 képességet, hogy a személyes
adatokhoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza
lehet allitani;

1. az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és
értékelésére szolgalo eljarast.

XIll. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthet6en ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtdé egyéb kapcsolattarté nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl ered6, valdszinlUsitheté kdvetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitéseét célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesul:

e az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valészinlUsithetéen nem valésul meg;

e atajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlo intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a feltgyeleti
hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat.



Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésbébb 72 déraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az
55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszindsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran belul, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgalo indokokat is.

XIV. Panasztételi lehetdség

Az érintett jogainak megsértése esetén birésaghoz vagy az adatvédelmi hatésaghoz
fordulhat. Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a kdvetkezé elérhetéségeken lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Az érintett — valasztasa szerint — birdsagi uton is érvényesitheti igényét. A per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.
1. Kiilso szolgaltatok tevékenysége.

Adatfeldolgozék:

A Tarsasag a személyes adatok kezelése soran kizardlag technikai jellegl feladatok
ellatasara az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

SalesAutopilot Kift.

Székhely: Golgota utca 3., Budapest, H-1089

Bank: Raiffeisen Bank Zrt.

Bankszamlaszam (IBAN): HU63 12010240-01577582-00300008
Honlap: www.salesautopilot.com

Adatfeldolgozas célja: adatrogzités

Tovabbitott adatok kdre: felhasznald neve, iranyitészama és cime, szamlazasi név és cim,
szallitasi név és cim
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